Problem z ,Rejestracjg w systemie I-Bank”
Jesli po wprowadzeniu nazwy Uzytkownika i hasta program zatrzymuje sie nalezy wykonac kroki ponizej:
« 1. Sprawdzié¢ czy zostalo zainstalowane oprogramowanie JAVA
W przypadku zainstalowanego systemu Windows XP

* Z menu Start wybra¢ opcje Ustawienia > Panel sterowania.
* W Panelu sterowania klikng¢ dwukrotnie Dodaj lub usun programy.

* Na liscie programoéw sprawdzi¢, czy jest zainstalowane oprogramowanie Java i w jakiej wersji np.:
Java 7 update 51

e Jesli brak jest zainstalowanego oprogramowania Java, nalezy je pobra¢ ze strony http://java.com/ i
zainstalowag.

e Jesli zainstalowane oprogramowanie Java jest starsze niz dostepne na stronie http://java.com/
zaleca sie jego aktualizacje.

W przypadku zainstalowanego systemu Windows Vista

* Z menu Start wybra¢ opcje Panel sterowania.
* W Panelu sterowania klikng¢ dwukrotnie Programy i funkcje.

* Na liscie programéw sprawdzié, czy jest zainstalowane oprogramowanie Java i w jakiej wersji np.:
Java 7 update 51

e Jesli brak jest zainstalowanego oprogramowania Java, nalezy je pobra¢ ze strony http://java.com/ i
zainstalowaé.

¢ Jesli zainstalowane oprogramowanie Java jest starsze niz dostepne na stronie http://java.com/
zaleca sie jego aktualizacje.

W przypadku zainstalowanego systemu Windows 7

* Z menu Start wybra¢ opcje Panel sterowania.
¢ W Panelu sterowania klikng¢ dwukrotnie Programy a nastepnie Programy i funkcje.

* Na liscie programéw sprawdzi¢, czy jest zainstalowane oprogramowanie Java i w jakiej wersji np.:
Java 7 update 51

e Jesli brak jest zainstalowanego oprogramowania Java, nalezy je pobra¢ ze strony http://java.com/ i
zainstalowac.

e Jesli zainstalowane oprogramowanie Java jest starsze niz dostepne na stronie http://java.com/
zaleca sie jego aktualizacje.

« 2. Usungé pliki tymczasowe Javy na dysku lokalnym

W przypadku zainstalowanego systemu Windows XP

* Z menu Start wybra¢ opcje Ustawienia > Panel sterowania.

W przypadku zainstalowanego systemu Vista

* Z menu Start wybra¢ opcje Panel sterowania.

W przypadku zainstalowanego systemu Windows 7

* Z menu Start wybra¢ opcje Panel sterowania. W Panelu sterowania klikng¢ dwukrotnie Programy

W nastepnych krokach nalezy:

* Odnalez¢ ikone = Java i klikng¢ w nig dwukrotnie. Uruchomi sie okno Java Control Panel.
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Wiew version information about Java Control Panel,

Nebwork Setings

Network settings are used when making Internet connections.
use the network setEngs in your web browser. Only advanced
these settings,

Temporary Internet Fles
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later, Only advanced users should deliete files o 2 tings.

Wybraé opcje =~ ==tngs:..

Select the location where temporary flles sre kept:
_:memmmmmmm Change...

Disk Space

Salact the compression level for JAR fles: None
Set the amount of disk space for storing temporary files:

Sprawdzi¢ czy zaznaczona jest opcja Keep temporary files on my computer.
Keep temporary files on my computer,
Delete Files...

Klikng¢ przycisk i zaznaczy¢ wszystkie opcje i klikngé¢ przycisk 2.1 .




Delete Files and Applications X ]

dﬁh Delete the following fles?

|| Trace and Log Files

"u had Ao od Annlsts

Potwierdzié¢ zmiany klikajac klawisz | 9% |,

Pliki tymczasowe Javy zostang usuniete. Nalezy pozamyka¢ okna programu Java Control Panel i
ponownie sproébowacé zalogowacé sie do systemu I-Bank

e W przypadku probleméw prosimy o kontakt z Bankiem pod numerem telefonow 095 768 52
X1, 095 768 52 X2, 095 768 52 X3..



